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Ldkazka 5: Podlozky Il. C

Klient

Subdoddvatel vyrdbajici podlozky vykazuje na svojom
pracovisku splnenie kritéria kvality 6 sigma. U zdkaznika
(automobilky) podlozky nespliiaji poZadované kritéria

Problém

Klient ma zlé mechanizmy pre kontrolu parametrov vyrobkov.

Identifikovana pricina

Potreba preskimat’ systém kontroly parametrov vyrobkov
(meraci systém) a zistit' zdroj chyby
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SPOSOBILOSI PROCESU

¢o zakaznik chce
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ZISTOVANIE SPOSOBILOSTI PROCESU
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POZNAT ZNAMENA VEDIE T MERAT

Meranie je proces, ktory vzdyditym sposobom skrégje
hodnotenu skutmog’, najma jej strednud hodnotu a variabilitu

Systematicka chyba

Proces
merania
—

UTL

LTL

Skuto¢nos’
(neznama)

Spdsobily meraci systém e
podmienkou ku skumaniu
spoOsobilosti procesul.
Informaciou o sposobilosti

meracieho systému je napr.

podiel meracieho systemu 1

celkovej variabilite procesul|

\W

Jednou z metdd zisvania
sposobilosti meracieho
systemu j@pakovatd’nost’ a
reprodukovatelnost’
meracich systemov




OPAKOVATE INOST A REPRODUKOVATE INOST

Opakovaténog’ a reprodukovat®mogs’ je percentualnym vyjadrenim variability
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POSTUP PRI ZISTOVANI R &R (1)
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POSTUP PRI ZISTOVANI R &R (2)
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POSTUP PRI ZISTOVANI R &R (3)
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POSTUP PRI ZISTOVANI R &R (4a)

&)

Software

— hodnota mimo medze - hodnota nezahrnuta do vypoctu (YMAX, %qu zo stipca Prieme rov)
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POSTUP PRI ZISTOVANI R &R (4b)
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CO AK JE R&R NEVYHOVUJUCE

% R>UCLyg:
a- vadna 1 vzorka, je mozné ju vyldit’ z vypottu

b - nestabilné meranie (po vyldeni 1. vzorky sa objavuju
d’alSie s vysokym R), treba zlepgimeraci systém

C - nestabilné meranie len u 1 operatora, je mozneé vyir
jeho vysledky z vyp@tu

L R&R>10% (30%): treba zlepst alebo nahradi¥
meraci systém (metoda merania, rozliSovacia schoprtos
pristroja, nejasny postup merania, nezaskoleny
operator...)

Vzdy je ucelné preskuma’ esSte tieto podmienky (obe Uzko suvisia s rozliSenim
meracieho pristroja vzhPadom k rozptylu meranej veliiny):

- v celej Stadii by sa mali nachadz& aspai 4 hodnoty rozpati

- nulovych rozpéti by nemala by prevazna v&Sina

Statistika ,potrebuje* premenlivé hodnoty.



@VPS s.r.0. STUDIA OPAKOVATE ENOSTI A REPRODUKOVATE UNOSTI

Stadia rieSenie FMEA Strana 8
Proces |Mer. el. parametrov Vykonal  |Peter HruSovsky Datum| 11.9.97
Zariadenie|RC - METAR Identifika éné €islo
Charakteristika Kapacita C1
PoCet operéatorov 3 Vzorka Kotu¢ kabla - typ 1x4x0.8
Poéet vzoriek (n) | 10 Specifikacia LTL: UTL:
Poc€et testov (r) 3 Jednotka nF/km Vysledok Nevyhovuje
Operator A M. Kovagik
Operator B V. Mediarik ® Pre vypo éet(T)V sa pouziva O procesu
Operéator C J. Ciernohorsky R&R a PV Specifikacia O procesu
Kotlce €. 99,323,329,288,224,118,150,235,159,348
Poznamky
Vzorka 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Priemer Priemer priemerov

36,7 36,2 37 37,2 37,7 376 36,7 363 364 368| 36,86
364 358 36,5 36,6 373 371 363 359 36,1 363] 3643 ?A = 36513
36,2 35,6 364 364 371 369 36,1 35,7 359 362 36,25
05 0,6 0,6 038 06 0,7 06 06 05 06 ﬁA = 061

36,2 36 369 37 376 374 36,5 36,2 364 36,7] 36,69

364 358 36,5 36,6 374 371 363 357 36,1 363| 3642 XB = 365
363 356 364 364 372 37 36,1 36,5 36 364] 3639
0,2 04 05 0,6 04 04 04 08 04 04 ﬁB = 045

36,7 36,1 369 37 375 372 36,6 36,2 36,2 36,6 36,7
36,7 36,2 369 371 378 375 36,7 36,3 364 36,7] 3683 §c= 36,63
363 35,7 36,5 36,7 372 37 36,2 358 359 363 36,36

Operator C | Operator B | Operator A
pull| IOCH ISR BT I>v)l (NOVN ISR N Boull| OVH IO

04 05 04 04 06 05 05 05 05 04 Rc = 047
ip 36,433| 35,889| 36,667| 36,778] 37422 372 36,389 36,067 36,156| 36478 Rp =15333

[:::j Hodnota nezahrnuté do vypoctu Hodnota mimo hranice  ( Xmax, XmIN zo stipca Priemer priemerov)




PRIKLAD VYPO CTU (2)

n 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Xpe = Xnmax = Xwin
Kz 3651 2,70 | 230 | 208 | 193 | 182 | 1,74 | 1,67 | 1,62 XD'F = 0,13
r D K Poget operatorov K = Ra +Rg +R —
2 3,247 4,516 2 3,625 R= Poé/;t oerétoCrov UCLg =RxD,
3 258 | 3,05 3 2,70 R= 051 UCLy = 1,316
Pocet operatorov x n 30 PoCet Urovni  vst. hodnot 23 |] rozpéti 9 Pocet nulovych rozpati 0 0%

8 Variabilita vzoriek (PV) Celkova variabilita (TV)

s PV =Rp xK,4 TV = VR&R? +PV? alebo TV = UTL -LTL alebo TV =515 x Oprcesu

s PV= 2,484 TV= 2,938

AV =0 v pripade, ze je hodnota pod odmocninou vo vzorci pre vypocet AV zaporna.
g2 Z Opakovate Pnos t’ (EV) Reprodukovate Fnost (AV) amdione ose | (R&R)
% © § _ 2
. EV =R xK, Av=\/(xDIF xK 7 -EL R&R = VEVZ + AV?
& §
- EV= 1,556 AV = 0,206 R&R = 1,569

22 %EV =100 x =2 %AV =100 x 2 %R&R =100 x &R
L 0098 TV TV TV
O x ®©

G-) L.
&S g WEV = 52,9% WAV = 7,0% WR&R = 53,4%

Whowije: %R&R < 10%

Whowuje podmienecne: 10% < %R&R < 30%

Newhowje: %R&R > 30%

Softw are VPS sr.0.
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Ldkazka 5: Podlozky Il. C

Klient

Subdoddvatel vyrdbajici podlozky vykazuje na svojom
pracovisku splnenie kritéria kvality 6 sigma. U zdkaznika
(automobilky) podlozky nespliiaji poZadované kritéria

Problém

Klient ma zlé mechanizmy pre kontrolu parametrov vyrobkov.

Identifikovana pricina

Potreba preskimat’ systém kontroly parametrov vyrobkov
(meraci systém) a zistit' zdroj chyby



Uloha

V rdmci timu sa rozdelte na 3 operdtorov s
oznacenim A, B, C.

Na predlozenych modeloch desiatich podloziek
uskutoéni kazdy operdtor 3 merania dizky v
ndhodnom poradi. Spolu ziskate 20 merani.

Vysledky zapiste do pripraveného EXCEL programu
a vyhodnot'te

Popiste zdroje chyb a diskutujte vysledky



